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1. OBJETIVO  
 
Generar información que faciliten la toma de decisiones en torno a la sostenibilidad del 
proveedor de fruta fresca de palma.  
 
 

2. POBLACIÓN OBJETO DE LA EVALUACIÓN  
 
El proceso incluyó la visita a veintiocho (28) unidades de producción, del mismo número de 
proveedores; así:  
 

El Amparo 
San Andrés  
Montevideo I 
Villa Nais 
La Academia 
Los Infiernitos 
Maria Esther 
Parcela La 6  
El Perrenque 
El nombre de Dios  
 

La Esperanza 
La Maury 
Casa Bloque  
Casa Bloque I 
Montevideo 2  
Bella Sandrith 
Villa Tatiana 
Ana Milena 
El Barzal 

Alicante 
Alicante I 
La Solita  
El Campano y La Estrella 
Paraiso I 
Paraiso II  
La Valentina 
La Gloria 

 
3. PROCESO DE EVALUACIÓN  

 

a. Definición de criterios 
 
Para la evaluación, se definieron los siguientes aspectos y criterios:  
 

DIMENSIÓN ASPECTOS CRITERIOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Legalidad de la propiedad  

La unidad de producción tiene a 
disposición de partes interesadas 
títulos de propiedad con el lleno 
de los requisitos establecidos por 
la Ley colombiana 

Cumplimiento de la 
normatividad contractual 

La unidad de producción respeta 
derechos consuetudinarios de 
comunidades ancestrales o 
tradicionales 

Elaborado por Patricia Apreza – Jefa de Gestion Social 

Revisado por Carolina Torrado–Directora de Sostenibilidad 

Aprobado por Felipe Guerrero – Vicepresidente Ejecutivo 
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DIMENSIÓN ASPECTOS CRITERIOS 

 
 

Legal 

La unidad de producción cumple 
con los acuerdos contractuales 
de mano de obra 

Observancia de los Derechos 
Humanos 

La unidad de producción prohíbe 
la vulneración de los Derechos 
Humanos y promueve el 
cumplimiento de los mismos 

La unidad de producción facilita 
la comunicación de situaciones 
que ponen en riesgo el 
cumplimiento de los Derechos 
Humanos 

La unidad de producción se suma 
a los esfuerzos para proteger a 
los niños, niñas y adolescentes  

Los migrantes ostentan los 
mismos derechos ante la 
administración de la finca 

Social 
Respeto a formas de vida 
locales 

La unidad de producción permite 
que la comunidad local siga 
haciendo uso de espacios, áreas 
y recursos, que tradicionalmente 
han hecho parte de sus formas 
tradicionales de vida y 
supervivencia 

Respeto al rol de la familia como 
unidad básica de la sociedad 

No hay conflicto de uso o de 
propiedad con comunidades 
vecinas 

Manejo participativo y 
transparente del conflicto 

Manejo participativo y 
transparente del conflicto 
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DIMENSIÓN ASPECTOS CRITERIOS 

Socio-laboral 
Cumplimento de los Derechos 

laborales 

Está prohibida la discriminación 
por cualquier motivo 

Hombres y mujeres acceden a 
igual salario por igual trabajo 

Se cumplen los acuerdos y 
pactos sindicales 

Los trabajadores conocen su 
asignación laboral y cómo se 
deduce la misma 

Los trabajadores gozan de 
seguridad social 

Condiciones de vida laboral 
digna 

Ambiental -productiva 
 
 
 

Control de plagas y 
enfermedades 

Existe un sistema de monitoreo 
de la incidencia de plagas y 
enfermedades 

No se utiliza el fuego para 
controlar plaga ni especies no 
deseables 

El uso de agroinsumos químicos 
no pone en riesgo el medio 
ambiente ni la salud de los seres 
humanos 

Protección del suelo 

Las prácticas de cultivo 
garantizan la conservación del 
suelo 

Se identifican los suelos frágiles 
y marginales 

Uso racional del agua 

Existe un plan de manejo 
aprovechamiento racional del 
agua 

Se protegen las fuentes de agua 

Conservación de la 
biodiversidad 

Se protegen áreas naturales 
marginales para el cultivo 

Está prohibida la caza y el 
cautiverio de animales  
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b. Resultados de la evaluación 
 
Dimensión: legal 
Aspecto: Legalidad de la propiedad o el usufructo del área en la que se desarrolla el 

proceso productivo  

 

 

 

El total (100%) de los 

productores proveedores de 

racimos de fruta fresca de 

palma son propietarios de sus 

predios.  

 

  

Dimensión: legal 
Aspecto: Cumplimiento de la normatividad contractual 

 
 
 
En la región y entre los 
productores prima el contrato 
verbal, aún para la 
contratación de mano de 
obra; según el presente 
estudio, sólo el 34% de los 
proveedores ha decidido 
formalizar la relación con sus 
proveedores de servicios 
(desarrollo de labores)  
 
 

 
 

 

LEGALIDAD DE LA TENENCIA

Cumple No cumple

3%

97%

CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL 

Cumple No cumple
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Dimensión: legal 
Aspecto: Observancia de los Derechos Humanos 

 
 
 
 
 
 
El 100% de los productores tiene un 
comportamiento respetuoso frente al 
cumplimiento de los Derechos 
Humanos; reconocen la importancia 
de su observancia; pero sólo un 3% 
realiza algún tipo de actividad para 
promover la importancia de los DDHH.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CUMPLIMIENTO DE LOS 
DDHH

Cumple No cumple

3%

97%

PROMOCIÓN DE LOS DDHH

Cumple No cumple
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Dimensión: Presencia en el territorio 
Aspecto: Respeto a formas de vida locales 

 
 

 
 
El 100% de los proveedores forma 
parte de la comunidad local y no se 
evidencia afectación a usos y 
costumbres locales.  Tampoco hay 
evidencia de conflictos presentes o 
potenciales.  
 
 
 
 

 
 
 
 

Dimensión: Protección al trabajador 
Aspecto: Cumplimento de los Derechos laborales 

 
El 83% de los productores no 
cumple a cabalidad con los 
Derechos laborales; una situación 
que se desprende de la informalidad 
en la contratación de mano de obra.  
Los aspectos más álgidos de este 
cumplimiento están relacionados 
con seguridad y salud en el trabajo 
y con afiliación a los servicios de 
salud y pensión. La gran mayoría de 
los trabajadores siguen afiliada el 

régimen subsidiado.   
 
 
 

RESPETO HACIA FORMAS DE VIDA 
LOCALES

Cumple No cumple

17%

83%

CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS 
LABORALES

Cumple No cumple
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Dimensión: Cuidado del medio ambiente (Ambiental – productiva) 
Aspecto: Control de plagas y enfermedades 

 
 
 
El 79% de los productores 
encuestados muestra un 
manejo eficiente de plagas y 
enfermedades, con controles 
biológicos y manuales. En el 
21% se evidencia ineficiencia 
e ineficacia en la aplicación 
de las mismas medidas. En 
ninguno de los predios 
visitados se evidenció uso del 
fuego para controlar plagas o 
para erradicar vegetación no 

deseable.  
 
 
 
Dimensión: Cuidado del medioambiente (Ambiental – productiva) 
Aspecto: Manejo de residuos sólidos 

 
 
 
El 62% de los productores 
tiene un manejo adecuado de 
residuos sólidos.  Son 
beneficiarios de un sistema 
local de recolección de 
basuras.  En los predios 
restante se evidencia mala 
disposición de los mismos; 
con prácticas tales como, 
quema o degradación por 
disposición a campo abierto 

 
 
 

79%

21%

CONTROL DE PLAGAS Y ENFERMEDADES

Cumple No cumple

62%

38%

MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS

Cumple No cumple
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Dimensión: Ambiental – productiva (Ambiental – productiva) 
Aspecto: Prácticas de conservación del suelo 

 
 
 
El 57% de los productores no 
tiene prácticas definidas para 
conservar el suelo y esto ha 
llevado a que, en áreas 
importantes de sus predios, 
se note una paulatina pérdida 
del recurso.  El 43% ha 
tomado la decisión de 
estabilizar taludes de canal de 
riego, alejarse de las rondas 
hídricas y permitir el 
surgimiento de especies 
fijadoras; entre otras 

conductas.  
 
 
 
 
Dimensión: Ambiental – productiva (Ambiental – productiva) 
Aspecto: Prácticas de conservación del suelo 

 
 
 
El 31% de los proveedores 
utiliza el mapa de suelos 
frágiles como herramienta de 
planeación y manejo del 
cultivo.  El resto de 
productores (69%) conoce la 
importancia del elemento; 
pero no usa.   
 
 
 

 
 
 

43%

57%

PRÁCTICAS DE CONSERVACIÓN DEL 
SUELO

Cumple No cumple

31%

69%

USO DE MAPAS DE SUELO

Cumple No cumple
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Dimensión: Ambiental – productiva (Ambiental – productiva) 
Aspecto: plan de manejo aprovechamiento racional del agua 

 
 
 
 
 
La mayoría de los 
productores (76%) tiene un 
manejo del agua poco exacto; 
más relacionado con el 
conocimiento tradicional del 
cultivo, que con la 
disponibilidad real del 
recurso. El 24% ha 
implementado planes para 
lograr una mayor eficiencia.  

 
 
 
 
Dimensión: Ambiental – productiva (Ambiental – productiva) 
Aspecto: Protección a las áreas naturales marginales para el cultivo 

 
 
 
 
 
Aunque se denotan muy 
pocas áreas naturales no 
aprovechables para la 
producción agrícola, los 
productores que tienen este 
tipo de formaciones, no la 
intervienen ni le dan destino 
diferente a su conservación.  
 
 

 
 

24%

76%

PLAN DE MANEJO RACIONAL DEL AGUA 

Cumple No cumple

PROTECCIÓN DE ÁREAS NATURALES 
MARGINALES

Cumple No cumple
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Dimensión: Ambiental – productiva (Ambiental – productiva) 
Aspecto: prohibición de la caza y el cautiverio de animales 

 
 
 
 
Sólo en un predio se encontró 
un animal silvestre 
(Chelonoidis carbonaria) en 
condición de mascota.  El 
resto de proveedores no hace 
uso de la fauna natural.  
 
 
 
 
 
 

 

c. Estatus de cumplimiento 
 

De acuerdo con el nivel de 
cumplimiento de los anteriores 
criterios, los productores 
quedaron en la siguiente 
clasificación:  
 

•  El 76% se encuentra en 
estatutos medio de 
cumplimento (50 al 79% de 
cumplimiento de los criterios) 

• El 21%, en estatus bajo de 
cumplimiento (de cero a 49%) 

• El 3%, en estatutos alto de 
cumplimiento (del 80 al 100%) 

 
Según el mecanismo de evaluación, los productores quedan vinculados a planes de acción 
para el cierre de no conformidades; pero a los proveedores de estatus bajo de cumplimiento 
se les informa que su permanencia en la red de proveeduría de la empresa queda 
supeditada a la normalización del manejo de su predio. 
 
 
 
 
 

97%

3%

CACERÍA Y CAUTIVERIO DE ANIMALES 
SILVESTRES

Cumple No cumple

3%

76%

21%

ESTATUTOS DE CUMPLIMIENTO

ALTO MEDIO BAJO
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Cualquier requerimiento de información adicional, favor contactarnos al correo electrónico, 
infosostenibilidad@daabon.com.co 
 

4. CONTROL DE CAMBIOS  
 
 

VERSIÓN MOTIVO RESPONSABLE FECHA 

01 Creación del documento Patricia Apreza 01/06/2023 
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